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INFORMAÇÃO PESSOAL Ana Peres 
 

  

Praça Quinta do Texugo, nº 1C – 2970-010 Sesimbra (Portugal) 

 (+351) 939611076  

anaraquelperes@hotmail.com | geral@anaperes.com  
www.anaperes.com  

Sexo Feminino | Data de nascimento 10/07/1979 | Nacionalidade Portuguesa  

PROFISSÃO Designer / Assistente de Marketing 

EXPERIÊNCIA 
PROFISSIONAL 

Julho 2019 – Julho 2020 Assistente de Marketing Digital / Designer 
BeGuest - Lisboa – www.beguest.pt 
▪ Definição e implementação do Plano de Marketing. 
▪ Materiais corporativos, incluindo brochuras, decoração de montras, etc. 
▪ Copywriter (Gestão e Criação de Conteúdos). 
▪ Web design (Design Gráfico e definição de usabilidade do website da BeGuest). 
▪ Otimização de SEO. 
▪ Fotografia de Alojamentos Locais, inclusive tratamento fotográfico, para inclusão em website 

próprio como em plataformas de reservas online (exemplo, Booking). 
▪ Gestão de Redes Sociais, inclui criação de Plano de Gestão Mensal, dinamização, anúncios 

e acompanhamento de resultados. 
▪Preparação de Apresentações a Clientes Corporativos. 
Gestão de Alojamento Local  

Junho 2017 – Maio 2019 Designer Gráfica 
NOVA ERTEK - Setúbal – www.novaertek.com 
▪ Design de Identidade (estacionários, cartões de visita, flyers, apresentações papel/CD, 

publicidade de montra como posters e vinil, anúncios de jornais, catálogos e brochuras, 
merchandising, etc.) e Design de Produto e Comunicação. 

▪ Desenvolvimento de campanhas sazonais e campanhas B2B, incluindo Email Marketing.  
▪ Web design, incluindo design gráfico de websites da empresa e sua programação em HTML,

PHP e Bootstrap. 
▪ UX/UI design. 
▪ Gestão das redes sociais (Facebook, Twitter e Linkedin).  
▪ Campanhas de Anúncios de Facebook. 
Recursos Humanos  

Junho 2018 Designer Gráfica e Web Designer (Freelancer) 
CrossFit 2725 - Sintra – www.crossfit2725.pt 
▪ Design de Identidade da Box CrossFit 2725. 
▪ Design e criação do website em Wordpress. 
Fitness  

Janeiro 2017 Designer Gráfica e Web Designer (Freelancer) 
MY HOME Sesimbra - Sesimbra – www.myhome-sesimbra.com 
▪ Design de Identidade de My Home Sesimbra, assim como os respetivos cartões de visita, 

etc. 
▪ Design e criação do website, em HTML, PHP e Bootstrap. 
Alojamento Local  

mailto:anaraquelperes@hotmail.com
mailto:geral@anaperes.com
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Janeiro 2016 Designer Gráfica e Web Designer (Freelancer) 
Sara Peres Veterinária - Sesimbra – www.saraperes.pt 
▪ Design do logo da Médica Veterinária, Sara Peres, assim como os respetivos cartões de 

visita e receituário. 
▪ Design e criação do website, em HTML, PHP e Bootstrap. 
Serviços Veterinários 

Setembro 2011 - Dezembro 2013 Designer Gráfica 
MEXX - Porto 
▪ Design gráfico de Flyers, Vouchers, material sazonal como Saldos ou Dia dos Namorados, 

Publicidade de Montra (Vinil autocolante, Backdrops, etc.) e Outdoor (Mupis e ação de 
marketing nos WC’s com vinil autocolante de grandes dimensões), cartão de fidelidade de 
cliente, etc. 

Retalho e Venda de Vestuário 

Janeiro 2011 - Abril 2017 Designer Gráfica 
GRUPO NETT - Setúbal – www.gruponett.com 
▪ Design de Identidade e Design Gráfico (estacionários, cartões de visita, flyers, 

apresentações papel/CD, publicidade de montra como posters e vinil, anúncios de jornais, 
catálogos e brochuras, etc.). 

▪ Design de Produto e Comunicação. 
▪ Desenvolvimento de campanhas sazonais. 
▪ Web design, incluindo design gráfico de websites das empresas do grupo e sua 

programação, para além de atualizações regulares dos mesmos, quer em Português como 
Inglês. 

▪ Gestão das redes sociais e desenvolvimento dos elementos gráficos associados a eles 
(Facebook, Twitter e LinkedIn) para todas as empresas do grupo. 

▪ Design de Merchandise. 
Recursos Humanos  

 

Maio 2010 – Agosto 2010 Designer Gráfica e Web Designer 
Porta de Comunicação - Lisboa 

▪ Design de Identidade e Design Gráfico. 
▪ Paginação de Revistas. 
▪ Web design. 
Agência de Comunicação 

 

Julho 2008 – Março 2009 Designer 
Filpes - São Marcos (Lisboa) 

▪ Desenvolvimento de projetos e aplicações na área de design industrial aliada à automação 
de pesagem, bem como a posterior execução de propostas dos projetos, quer em formato 
escrito como em formato video através Rhinoceros e Bongo. 

▪ Renovação do Website e sua posterior atualização (atualmente offline). 
▪ Design de catálogos, relatórios de atividade, fichas técnicas das aplicações desenvolvidas 

pela empresa, assim como newsletters e postal de natal eletrónico, entre outras tarefas 
inerentes à função. 

Automação Industrial 

 

Dezembro 2007 – Atual Designer Gráfica e Web Designer e Webmaster (Pro Bono) 
Bianca - Sesimbra – www.bianca.pt 

▪ Design gráfico, como por exemplo: flyers, outdoors e posters, Cartões de Natal (impressos e 
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online), calendários, canecas, etc.  
▪ Desenvolvimento de campanhas sazonais e acompanhamento de resultados.  
▪ Planeamento e organização de eventos e campanhas, entre outras atividades dos 

voluntários. 
▪ Direção de Arte (exemplo: Calendário da associação onde foi feita a gestão artística de 

artistas de maquiagem, cabeleireiros, fotógrafos e modelos).  
▪ Web design / Webmaster / Gestão de ‘marketing email’ incluindo manutenção e atualização 

de todos os sites (Inglês, Português, Sueco e Holandês) da Bianca, usando as plataformas 
Joomla e Wordpress. 

▪ Design e programação de formulários online. 
▪ Gestão de redes sociais, como Facebook, Twitter, Youtube, Pinterest, Instagram, etc. 
Organização Sem Fins Lucrativos  

Dezembro 2002 - Dezembro 2017 Auditora 
Sonae Sierra – Centro Vasco da Gama 

▪ Controlo de vendas e de clientes em diferentes lojas do Centro Comercial Vasco da Gama.  
▪ Supervisão dos números de vendas para uma comissão precisa sobre o controle de vendas 

para o meu empregador. 

Setembro 2002 - Outubro 2002 Administrativa 
Vítor Mestre e Sofia Aleixo Arquitetos – Lisboa 

 ▪ Atendimento telefónico e tratamento do expediente geral do escritório. 
▪ Transação de atas das reuniões. 
▪ Outras tarefas inerentes à função. 

 Arquitetura 

Março 2002 – Agosto 2002 Administrativa 
ICAG – Ministério da Cultura - Lisboa 

▪ Atendimento telefónico e tratamento do expediente geral do escritório.  
▪ Processamento de registo de Propriedade Intelectual. 
▪ Organização do arquivo de Processos de Propriedade Intelectual.  
▪ Inserção de dados em programa estatal. 
▪ Outras tarefas inerentes à função. 
Inspeção Geral das Atividades Culturais 

EDUCAÇÃO E FORMAÇÃO 

Janeiro 2021 Técnicas de Marketing Digital e Gestão de Redes Sociais  
Multicompetências (Lisboa – Portugal)  
▪ Definição dos conceitos chave de Marketing Digital. 
▪ O blog como ferramenta de SEO e técnicas de escrita. 
▪ Plano de Marketing Digital e análise da Concorrência. 
▪ Principais ferramentas de CRM e automação. 

 

 

Novembro 2020 Técnica de Comunicação - Marketing, RP e Publicidade  
IEFP (Seixal – Portugal)  
▪ Definir os principais conceitos de Publicidade e Marketing. 
▪Análise de campanhas e ‘desmembramento’ das ideias base. 
▪ Elaboração de Campanha Publicitária. 

 

 

Outubro 2020 E-Marketing - Conceitos e Fundamentos  
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Citeforma (Lisboa – Portugal)  
▪ A noção de que a Internet é o novo canal do Marketing e a Economia 

Digital. 
▪ O E-Business e como gerir. 

 

 

Março 2019 Mercado - Comercialização e Segmentação  
Citeforma (Lisboa – Portugal)  
▪ Definir as etapas da comercialização. 
▪ Saber a noção da concorrência e as suas implicações. 
▪Definir a segmentação do mercado e o seu ciclo de vida. 

 

 

Fevereiro 2019 Comportamento do Consumidor  
Citeforma (Lisboa – Portugal)  
▪ Definir a análise do processo de compra, os intervenientes e as etapas. 
▪ Diferentes tipos de Clientes e sua Tipologia. 
▪ Critério de Avaliação do Serviço. 

 

 

Janeiro 2019 Gestão e Marketing- Princípios Básicos  
Citeforma (Lisboa – Portugal)  
▪ Definição de Marketing Estratégico e Operacional, a Centralidade no 

Cliente. 
▪ O marketing nas empresas. 

 

 

Outubro 2017 SEO, SEM e Analytics  
Citeforma (Lisboa – Portugal) 
▪ Definir os principais conceitos de e-marketing e do e-business, integrados 

na estratégia do produto/serviço e saber utilizar as ferramentas do digital 
aproveitando o ciclo de contacto e de compra. 

▪ SEO e SEM na prática e quais as principais diferenças. 

Julho/Agosto 2017 Pós-produção Video 
Citeforma (Lisboa – Portugal) 
▪ Editar materiais em bruto de projetos em curso. 
▪ Color Grading, edição de vídeo, efeitos especiais e efeitos sonoros. 
▪ Diferentes formatos de vídeo. 
▪ Transmissão em direto. 

Junho 2017 Marketing Digital 
Atelier Digital da Google 
▪ Quais as soluções que o Marketing Digital pode oferecer às empresas. 
▪ Como aproveitar todas as funcionalidades da internet. 

 
Junho 2017 Anúncios de Facebook e Instagram 

Virgínia Coutinho (Lisboa – Portugal) 
▪ Programar, criar e analisar anúncios no facebook e instagram através da 

plataforma ‘Business Facebook’. 
 

Maio 2017 Design de Interação e Usabilidade 
Citeforma (Lisboa – Portugal) 
▪ Reconhecer problemas no design de interação e propor novas soluções. 
▪ Perceber modelos mentais do utilizador. 

 
Abril 2010 Joomla! – nível 1 

Frenetik Polis – Lisboa (Portugal) 
▪ Instalação e preparação de websites com base no sistema Joomla!. 
▪ Criação de base de dados (MyPHP admin). 
▪ Configuração geral do website e segurança online. 
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Agosto 2009 Artes Gráficas 

LX School – Lisboa (Portugal) 
▪ Aprendizagem de técnicas gráficas. 
▪ Reconhecer tipos de impressão e materiais. 

 
Agosto 2008 Concepção de Animação 3D 

Citeforma – Lisboa (Portugal) 
▪ Criação de ambientes 3D. 
▪ Criação de objetos 3D, atribuição de materiais e luzes. 
▪ Criação de movimentos e vídeos em 3D. 

 
Setembro 2002 – Julho 2007 Licenciatura em Design Industrial 

Universidade Lusíada de Lisboa 
▪ Design gráfico. 
▪ Webdesign. 
▪ Prototipagem. 
▪ Direção de arte. 

 
Julho 2002 DreamWeaver 

Citeforma – Lisboa (Portugal) 
▪ Criação e formatação de páginas web. 
▪ Formatação de layouts, inserção de imagens. 
▪ Templates. 

 
Fevereiro 2002 WWW - Edição de Páginas 

Interforma – Lisboa (Portugal) 
▪ Criação e formatação de páginas web, em html. 
▪ Estilos, cores e edição em CSS. 
▪ Criação de Templates. 

 

COMPETÊNCIAS PESSOAIS 

Língua materna Portuguesa 
 

Outras línguas COMPREENDER  FALAR  ESCREVER  

Compreensão oral  Leitura  Interacção oral  Produção oral  

Inglês C2 C1 C1 C1 C1 
Espanhol A2 A2 A1 A1 A1 

Níveis: A1/A2: utilizador básico  -  B1/B2 utilizador independente  -  C1/C2: utilizador avançado 
Quadro Europeu Comum de Referência para as Línguas  

Competências de comunicação ▪ Boas capacidades em criação de conteúdos estilo Copywriter. 
▪ Boa capacidade de argumentação. 

Competências de organização ● Boa capacidade de gerir equipas, apetência adquirida enquanto gestora de equipa de 
trabalho no arquivo de direitos de autor (IGAC). 

● Boa capacidade de gestão de trabalho e priorizar tarefas. 

Competência digital AUTOAVALIAÇÃO 

Processamento de 
informação Comunicação Criação de 

conteúdos Segurança Resolução de 
problemas 

Utilizador 
Independente 

Utilizador 
Independente 

Utilizador 
Avançado 

Utilizador 
Independente 

Utilizador 
Independente 

http://europass.cedefop.europa.eu/pt/resources/european-language-levels-cefr
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Níveis: utilizador básico  -  utilizador independente  -  utilizador avançado 
Competências digitais - Grelha de auto-avaliação  

TIC  
 ▪ Bom domínio da ferramenta Office. 

▪ Bom domínio do Photoshop. 
▪ Bom domínio do Illustrator. 
▪Bom domínio do Indesign. 
▪ Bom conhecimento do software Rhinoceros 3D. 
▪ Bom conhecimento do software Bongo. 
▪ Domínio em AutoCAD. 

Outras competências ▪ Desenho, com formação na Sociedade Nacional de Belas Artes. 
▪ Fotografia, competência adquirida durante workshop na ‘Luz do Deserto’. 

Carta de Condução B 

ANEXOS 

 ▪ Certificados de formação em www.anaperes.com 

http://europass.cedefop.europa.eu/pt/resources/digital-competences

